




САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ ПРОВЕРКА РАЗМЕРА СВОЕЙ ПЕНСИИ 
(данная инструкция будет дополняться по мере обращения клиентов с конкретными вопросами).

Не редко у граждан, получивших свою первую пенсию, возникает сомнение в справедливости ее размера. Пенсионер хочет убедиться, что при исчислении пенсии не произошла ошибка, которая по его мнению привела к начислению ему такой маленькой пенсии. Что пенсионеру можно сделать? Какие шаги предпринять?
	
1. Обратиться в Управление Пенсионного фонда (адрес сайта https://pensionnyj-fond.ru/otdeleniya/kemerovskaya-oblast/novokuzneck/) с заявлением на имя руководителя с просьбой перепроверки правильности начисления пенсии с момента выхода на нее, со всеми надбавками и перерасчетами по месту регистрации  по адресу: 
- УПФ РФ Центрального района, ул. Павловского, 7, тел. +7 (3843) 53-92-52, +7 (3843) 46-99-33, +7 (3843) 46-84-64;
- ул. Запорожская, 71, тел. +7 (3843) 32-01-14, +7 (3843) 32-03-67, +7 (3843) 32-01-35;
-  УПФ РФ Заводского района, пр-т Советской Армии, 13-2, 3 этаж, тел. +7 (3843) 52-05-70 (приемная);
-  УПФ РФ Кузнецкого района, ул. Народная, 37, тел. +7 (3843) 37-25-21, +7 (3843) 36-14-86;
- УПФ РФ Куйбышевского района, пр-т Металлургов, 21, 3 этаж, тел. +7 (3843) 74-87-06;
- пр-т Металлургов, 44, тел. +7 (3843) 53-86-05, +7 (3843) 53-84-72;
- УПФ РФ Новоильинского района, ул. Рокоссовского, 12, тел. +7 (3843) 61-15-23, +7 (3843) 61-14-92;
- УПФ РФ Новоильинского района, ул. Рокоссовского, 12, тел. +7 (3843) 61-15-23, +7 (3843) 61-14-92;
- УПФ РФ Новокузнецкого района, пр-т Октябрьский, 43А, 2 этаж, тел. +7 (3843) 77-98-06, +7 (3843) 77-91-16;
- УПФ РФ Орджоникидзевского района, ул. Ватутина, 2, тел. +7 (3843) 31-09-68.

Часы работы: ПН-ЧТ  8:30-17:30, ПТ 8:30-16:30, СБ-ВС – закрыто.

При себе иметь документы (паспорт; пенсионное удостоверение; страховое свидетельство) и документы (оригиналы и копии), которые могут повлиять на размер пенсии (свидетельства о рождении детей; военный билет; свидетельство о браке; справка об уходе за инвалидом и др.).

2.  Когда в трудовой книжке содержатся неправильные и неточные записи, либо не содержатся записи об отдельных периодах работы, в подтверждение трудового стажа принимаются справки, выдаваемые работодателем, представителем Пенсионного фонда либо по Вашему запросу Архивным учреждением: 
- выписки из приказов;
- лицевые счета;
- ведомости на выдачу заработной платы; 
- удостоверения;
- трудовые договора;
 - и  иные документы, содержащие сведения о периодах работы.

3. Если не имеете возможности лично прийти в ПФР, тогда заявление можно послать по почте заказным письмом с описью и уведомлением  и вложить в него копии вышеуказанных документов, заверенные нотариально.
4. Также заявление можно подать на портале госуслуг https://www.gosuslugi.ru

Ваше заявление должно быть рассмотрено в течение 5 рабочих дней с момента его приема. Специалисты ПФР проверят, как рассчитывалась пенсия на основании документов Вашего пенсионного дела. И о результате в обязательном порядке письменно оповещают Вас. В документе должно быть указаны сведения о проведенных расчетах и начислении пенсионных выплат, выписка Вашего лицевого счета. Если размер пенсии был рассчитан неправильно, то сумма начислений будет исправлена автоматически.

5.Узнать сведения о состоянии своего лицевого счета может каждый человек независимо от возраста. Для этого иметь регистрацию в Пенсионном фонде (СНИЛС). 

Индивидуальный лицевой счет (ИЛС) - это информация не только о накопленных баллах, но и стаже, заработке и страховых взносах, которые лично Вы накопили за свою трудовую деятельность. У каждого такого счета есть свой уникальный номер СНИЛС. Он присваивается для человека один раз. Узнать сведения о состоянии ИЛС (выписка лицевого счета застрахованного лица) можно:
- в кредитных организациях (ОАО «Сбербанк России», ОАО «Банк Уралсиб», ОАО «Газпромбанк», ОАО «Банк Москвы», ЗАО Банк ВТБ);
- на портале государственных и муниципальных услуг;
- в Пенсионном фонде по месту регистрации или направив бланк заявления на получение выписки лицевого счета заказным письмом почтой.

6.Вы вправе ознакомиться с Вашим пенсионным делом, в котором находятся документы, подтверждающие расчет пенсии ПФР и снять с него фотокопию на основании ст.8 Федерального закона от 27.07.2006 №149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации», Указа Президента РФ от 31.12.1993 №2334 «О дополнительных гарантиях прав граждан на информацию» и ст.14 Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных».

Если после обращения в Пенсионный фонд по месту регистрации у Вас остались вопросы, Вы можете обратиться в нашу компанию: 

- г. Новокузнецк, пр. Ермакова, 9а бизнес-центр Сити, 2 этаж, офис 285 (вход со стороны сквера имени Н. Ермакова);
- городской телефон 8 (3843) 605-981;
- сотовый телефон 8-923-464-59-81;
- электронная почта trof_dv@mail.ru;
- группа в Вконтакте https://vk.com/graniriska;
[bookmark: _GoBack]- страница компании в Facebook https://www.facebook.com/graniriska.
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